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1. Toepasselijkheid 

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, boekingen en 

overeenkomsten met betrekking tot workshops, cursussen en trainingen van ZaadeL Makerij. 

1.2 Door het plaatsen van een bestelling of het inschrijven voor een activiteit verklaart de deelnemer 

zich akkoord met deze voorwaarden. 

1.3 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien deze schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

2. Totstandkoming van de overeenkomst 

2.1 Een overeenkomst komt tot stand: 

• bij workshops en korte cursussen: na aankoop en betaling via de website  

• bij overige cursussen/trainingen: na schriftelijke bevestiging van inschrijving  

2.2 Deelname is pas definitief na volledige betaling. 

2.3 Na inschrijving ontvangt de deelnemer een bevestiging per e-mail. 

 

3. Herroepingsrecht 

3.1 Op alle workshops, cursussen en trainingen van ZaadeL Makerij is geen herroepingsrecht van 

toepassing, aangezien sprake is van vrijetijdsdiensten met een specifieke datum of periode van 

uitvoering, zoals bedoeld in artikel 6:230p Burgerlijk Wetboek. 

 

4. Inschrijvingen en doorgang 

4.1 Alle activiteiten worden georganiseerd onder voorbehoud van voldoende deelnemers. 

4.2 ZaadeL Makerij streeft ernaar geplande workshops, cursussen en trainingen te allen tijde door te 

laten gaan. 

4.3 ZaadeL Makerij behoudt zich het recht voor een workshop, cursus of training te annuleren, op te 

schorten, te verplaatsen of inhoudelijk te wijzigen indien omstandigheden daartoe aanleiding geven, 

waaronder onvoldoende deelname of omstandigheden die bij het sluiten van de overeenkomst 

redelijkerwijs niet voorzienbaar waren en buiten de invloedsfeer van ZaadeL Makerij liggen. 
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4.4 Indien een activiteit geen doorgang kan vinden, zal ZaadeL Makerij indien mogelijk een 

vervangende activiteit, alternatieve datum of vervangende docent aanbieden. 

4.5 Indien ZaadeL Makerij niet in staat is een passend alternatief aan te bieden zoals bedoeld bij 4.4, 

heeft de deelnemer recht op restitutie van het betaalde bedrag voor het niet-uitgevoerde deel van de 

activiteit. 

4.6 ZaadeL Makerij is niet aansprakelijk voor het niet doorgaan van een activiteit als gevolg van 

omstandigheden buiten haar invloedssfeer. 

 

5. Annulering, verplaatsing en deelname aan een cursus (meerdaagse lessen) of workshop 

(eendaagse les) 

5.1 

Annulering van deelname door de deelnemer is uitsluitend schriftelijk mogelijk. Wij werken met 

gereserveerde plaatsen, waardoor annuleringsvoorwaarden van toepassing zijn. Annulering is pas 

definitief na schriftelijke bevestiging door ZaadeL Makerij. 

5.2 

Tot 30 dagen voor aanvang van de cursus kan deelname kosteloos worden geannuleerd. Het reeds 

betaalde bedrag wordt in dat geval niet terugbetaald, maar omgezet in een tegoedbon. Deze 

tegoedbon is 1 jaar geldig voor een andere cursus of workshop van ZaadeL Makerij en is niet 

inwisselbaar voor geld. 

Een workshop is na reservering en betaling niet te annuleren.  

5.3 

Bij annulering van een cursus tussen 30 dagen en 14 dagen voor aanvang wordt 50% van het lesgeld 

omgezet in een tegoedbon die 1 jaar geldig is voor een andere cursus of workshop van ZaadeL 

Makerij. Deze tegoedbon is niet inwisselbaar voor geld. 

5.4 

Bij annulering van een cursus binnen 14 dagen voor aanvangsdatum of bij niet verschijnen, is het 

volledige cursusbedrag verschuldigd en wordt geen tegoed verstrekt. 

5.5 

Een verzoek tot verplaatsing van deelname is uitsluitend geldig na schriftelijke bevestiging door 

ZaadeL Makerij en is afhankelijk van beschikbaarheid. 

5.6 

Bij verhindering bij een workshop mag een deelnemer iemand anders in zijn of haar plaats laten 

deelnemen. De deelnemer blijft verantwoordelijk voor het tijdig doorgeven van deze wijziging aan 

ZaadeL Makerij. Deelname aan een workshop is niet persoonsgebonden. 

5.7 

Deelname aan cursussen is persoonsgebonden en niet overdraagbaar, tenzij schriftelijk anders 

overeengekomen. 
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6. Betaling 

6.1 Betaling voor workshops en korte cursussen vindt plaats via de website. 

6.2 Voor overige cursussen, trainingen en maatwerkworkshops geldt betaling binnen 14 dagen na 

factuurdatum, tenzij anders overeengekomen. 

6.3 Indien betaling niet binnen de gestelde termijn wordt voldaan, ontvangt de deelnemer een 

betalingsherinnering. ZaadeL Makerij behoudt zich het recht voor om deelname aan de activiteit op 

te schorten totdat volledige betaling is ontvangen. 

6.4 Indien ook na herinnering niet wordt betaald, kan ZaadeL Makerij de inschrijving annuleren. In 

dat geval blijft de betalingsverplichting voor de reeds gereserveerde plaats in stand, tenzij schriftelijk 

anders overeengekomen. 

6.5 Betaling in termijnen is alleen mogelijk indien dit vooraf schriftelijk is overeengekomen. 

6.6 Bij uitblijven van betaling kunnen wettelijke incassokosten conform de Wet Incassokosten in 

rekening worden gebracht. 

 

7. Cadeaubonnen 

7.1 Cadeaubonnen van ZaadeL Makerij zijn verkrijgbaar via de website, in het atelier en bij 

expowinkel ZMUK. Ook kan een cadeaubon per e-mail worden aangevraagd. 

7.2 Cadeaubonnen uitgegeven door ZaadeL Makerij zijn geldig tot twaalf (12) maanden na de 

aankoopdatum. De geldigheidsduur heeft betrekking op het moment van reserveren van een 

workshop of cursus via de website.  

7.3 Binnen de geldigheidsduur van de cadeaubon kan een workshop of cursus worden geboekt die op 

een later moment plaatsvindt. Dit betekent bijvoorbeeld dat een cadeaubon die is aangeschaft op 1 

juli 2026 uiterlijk op 30 juni 2027 gebruikt kan worden om een workshop of cursus te reserveren, ook 

wanneer deze pas op een latere datum plaatsvindt.  

7.4 Cadeaubonnen zijn uitsluitend geldig voor beschikbare workshops en cursussen aangeboden door 

ZaadeL Makerij en kunnen alleen worden ingewisseld via de website.  

7.5 Cadeaubonnen zijn niet inwisselbaar voor contant geld of restitutie.  

7.6  Cadeaubonnen zijn éénmalig te gebruiken. Eventueel resterend tegoed na gebruik van de 

cadeaubon komt te vervallen en blijft niet beschikbaar voor later gebruik. Indien gewenst kunnen 

meerdere cadeaubonnen met een lager bedrag worden aangeschaft.  

7.7 Cadeaubonnen zijn overdraagbaar aan derden.  

7.8 Verlenging van de geldigheidsduur is uitsluitend mogelijk in overleg en alleen wanneer hierover 

vóór de vervaldatum contact is opgenomen.  

7.9 Indien een workshop of cursus door Ingeborg Laninga wordt geannuleerd nadat deze binnen de 

geldigheidsduur is geboekt, blijft het tegoed geldig voor een vervangende workshop of cursus. 
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8. Uitvoering en wijzigingen 

8.1 ZaadeL Makerij voert overeenkomsten naar beste inzicht en vermogen uit. De overeenkomst leidt 

voor ZaadeL Makerij tot een inspanningsverplichting en niet tot een resultaatsverplichting. 

8.2 Indien ZaadeL Makerij haar verplichtingen niet kan nakomen vanwege omstandigheden die bij het 

tot stand komen van de overeenkomst redelijkerwijs niet bekend of voorzienbaar waren, heeft 

ZaadeL Makerij het recht de overeenkomst zodanig te wijzigen dat uitvoering alsnog mogelijk wordt. 

8.3 ZaadeL Makerij heeft het recht de nakoming van verplichtingen op te schorten indien zij door 

onvoorziene omstandigheden buiten haar invloedssfeer tijdelijk verhinderd is haar verplichtingen na 

te komen. 

8.4 ZaadeL Makerij behoudt zich het recht voor: 

• inhoud, programma, planning, locatie of opzet van activiteiten te wijzigen;  

• programma’s tussentijds te herstructureren of aan te passen;  

• een andere docent of begeleider in te schakelen;  

• wijzigingen door te voeren ter verbetering van kwaliteit of organisatie.  

8.5 Aan informatie op de website, social media, nieuwsbrieven, promotiemateriaal of andere 

publicaties kunnen geen rechten worden ontleend. 

 

9. Deelname en verantwoordelijkheid 

9.1 Workshops en cursussen zijn bedoeld voor volwassenen. 

9.2 Deelname door personen jonger dan 18 jaar is uitsluitend mogelijk na voorafgaand overleg en 

met schriftelijke toestemming van een ouder of verzorger. 

9.3 Deelname aan workshops en cursussen van ZaadeL Makerij vindt plaats op eigen risico. 

9.4 De deelnemer is zelf verantwoordelijk voor het beoordelen of deelname fysiek en mentaal 

verantwoord is. 

9.5 Deelnemer dient vooraf en tijdens de activiteit eventuele medische, fysieke of andere 

omstandigheden die van invloed kunnen zijn op deelname of veiligheid tijdig te melden. 

9.6 Deelnemer dient instructies van ZaadeL Makerij met betrekking tot veiligheid, materiaalgebruik 

en gedrag op te volgen. 

9.7 De deelnemer is verantwoordelijk voor het tijdig verstrekken van juiste en volledige informatie die 

van belang kan zijn voor deelname aan een workshop, cursus of training. Indien ZaadeL Makerij voor 

de uitvoering van de overeenkomst afhankelijk is van door deelnemer verstrekte informatie of 

medewerking, kan ZaadeL Makerij niet aansprakelijk worden gehouden voor gevolgen voortvloeiend 

uit onjuiste, onvolledige of te laat verstrekte informatie. 

 

10. Materiaal en schade 
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10.1 De deelnemer dient zorgvuldig om te gaan met materialen en eigendommen van ZaadeL 

Makerij. 

10.2 Schade veroorzaakt door opzet of bewuste roekeloosheid van de deelnemer kan op de 

deelnemer worden verhaald. 

 

11. Aansprakelijkheid 

11.1 Deelname aan workshops, cursussen en trainingen is op eigen risico. 

11.2 ZaadeL Makerij is niet aansprakelijk voor schade, verlies, diefstal of letsel, tenzij sprake is van 

opzet of grove nalatigheid. 

11.3 Indien ZaadeL Makerij toch aansprakelijk is, is deze aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag dat 

voor de betreffende activiteit is betaald. 

 

12. Intellectuele eigendom 

12.1 Alle verstrekte materialen en inhoud blijven eigendom van ZaadeL Makerij. 

12.2 Het is niet toegestaan om materiaal te kopiëren, verspreiden of commercieel te gebruiken 

zonder voorafgaande schriftelijke toestemming. 

 

13. Privacy 

13.1 ZaadeL Makerij verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de geldende 

privacywetgeving (AVG). 

13.2 De privacyverklaring is te raadplegen via www.zaadel.nl 

 

14. Klachten 

14.1 Klachten dienen binnen een redelijke termijn na constatering schriftelijk te worden gemeld. 

14.2 ZaadeL Makerij zal zich inspannen om klachten zorgvuldig en naar tevredenheid op te lossen. 

 

15. Overmacht 

15.1 Onder overmacht wordt verstaan: alle omstandigheden buiten de redelijke invloedssfeer van 

ZaadeL Makerij waardoor nakoming van de overeenkomst tijdelijk of blijvend onmogelijk wordt, 

waaronder ziekte, pandemieën, overheidsmaatregelen, extreme weersomstandigheden, storingen, 

calamiteiten of uitval van docenten. 

15.2 In geval van overmacht heeft ZaadeL Makerij het recht de activiteit te verplaatsen, op te 

schorten, inhoudelijk te wijzigen of te annuleren. 
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15.3 ZaadeL Makerij zal zich inspannen een passend alternatief aan te bieden. Indien geen redelijk 

alternatief mogelijk is, heeft de deelnemer recht op restitutie van het reeds betaalde bedrag voor het 

niet-uitgevoerde deel van de activiteit. 

15.4 ZaadeL Makerij is in geval van overmacht niet aansprakelijk voor aanvullende schade of kosten 

van deelnemer. 

 

16. Overige bepalingen 

16.1 Voor overige diensten of producten kunnen aanvullende voorwaarden gelden. 

16.2 Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. 

16.3 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland. 

 

 


